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KENAPA KITA HARUS MEMPUNYAI KENYATAAN DASAR KKP 
NEGARA?

1. Untuk menunjukkan komitmen kerajaan tentang kaedah dan pelaksanaan untuk

memenuhi strategi jangka masa panjang bagi meningkatkan kualiti KKP di negara ini.

2. Untuk mematuhi syor Pertubuhan Buruh Antarabangsa (ILO):

Article 3:1. Setiap Ahli hendaklah mempromosikan persekitaran kerja yang selamat dan

sihat dengan menggubal dasar KKP Negara. C187 - Promotional Framework for 

Occupational Safety and Health Convention, 2006 (No. 187)

Article 4:1. Setiap Anggota hendaklah, berdasarkan keadaan dan amalan negara, dan

selepas berunding dengan organisasi yang mewakil majikan dan pekerja, merangka, 

melaksana dan mengkaji semula dasar negara yang berkait dengan keselamatan, 

kesihatan pekerjaan dan persekitaran kerja. C155 - Occupational Safety and Health 

Convention, 1981 (No. 155)
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Dasar KKP Negara telah diluluskan oleh Kabinet dan ditandatangani oleh

Perdana Menteri YAB Tun Dr. Mahathir Mohamad, dilancarkan secara

rasminya oleh Timbalan Perdana Menteri YAB Datuk Seri Dr. Wan Azizah pada

27 Feb 2019 bersempena dengan Majlis Anugerah KKP Kebangsaan 2018.

Elemen Dasar KKP Negara:

• Kerajaan bekerjasama dengan pihak majikan
dan organisasi pekerja;

• Komitmen Kerajaan melalui pihak berkuasa
(JKKP);

• Matlamat dan tujuan dasar;

• Prinsip-prinsip yang membimbing tindakan ke
atas KKP;

• Tindakan utama untuk mencapai matlamat KKP;

• Pekerja yang dilindungi oleh polisi;

• Jenis tindakan dan infrastruktur;

• Penugasan fungsi dan tanggungjawab
pemegang taruh (Stakeholders);

DASAR KKP NEGARA



Kerajaan Malaysia, melalui Majlis

Negara bagi Keselamatan dan

Kesihatan Pekerjaan dan Jabatan

Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan

(JKKP) dengan kerjasama pemegang

taruh khususnya pertubuhan majikan

dan kesatuan sekerja telah merangka

dan mewujudkan Dasar Keselamatan

dan Kesihatan Pekerjaan (KKP) 

Negara.

JABATAN KESELAMATAN DAN 

KESIHATAN PEKERJAAN

DASAR KKP NEGARA



Matlamat utama DKKPN adalah 

Meningkatkan

tahap KKP

menerusi 

pengurusan risiko 

yang mampan di 

tempat kerja

melindungi majikan 

dan pekerja
meningkatkan 

produktiviti dan daya 

saing negara
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Pekerja Aset Negara

Hak asasi 

pekerja 

diutama

Persekitaran 

kerja yang 

selamat, 

sihat dan 

kondusif

Preventive 

Culture
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PELAKSANAAN DKKPN

KERAJAAN

Pelaksanaan DKKPN adalah dirujuk seperti berikut:

MAJIKAN

PEKERJA

PEMBEKAL, PEREKA 

BENTUK DAN 
PENGILANG

DASAR KKP NEGARA



PERANAN KERAJAAN

Kerajaan sebagai penggubal, pelaksana dasar 

dan perundangan, komited untuk memastikan 

peningkatan tahap KKP negara melalui 

perangkaan pelbagai kaedah serta 

serta pendekatan yang bersistematik 
antaranya menerusi program-program di bawah 

OSHMP 2020

Kerajaan juga bertanggungjawab untuk 

mengawal selia dan 

menguatkuasakan perundangan 

KKP di tempat kerja. 

DASAR KKP NEGARA



P
ro

gr
am

-p
ro

gr
am

di
 b

aw
ah

 O
S

H
M

P
 2

02
0

MELALUI JABATAN KESELAMATAN DAN KESIHATAN PEKERJAAN

PERANAN KERAJAANDASAR KKP NEGARA



M
e
n

g
a
w

a
l 
S

e
li
a
 D

a
n

M
e
n

g
u

a
tk

u
a
s
a
k
a
n

P
e

ru
n

d
a
n

g
a
n

 K
K

P

MELALUI JABATAN KESELAMATAN DAN KESIHATAN PEKERJAAN

PERANAN KERAJAANDASAR KKP NEGARA



14
Peraturan

7
Peraturan

2
Perintah

3
Perintah

1
Perintah 

Khas

AKTA 139

Akta Kilang & Jentera                     

1967

AKTA 514

Akta Keselamatan &

Kesihatan Pekerjaan 1994

Objektif

15.4 Juta Pekerja di Malaysia

MEMASTIKAN Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan 

Skop Penguatkuasaan

1.25 juta

Majikan

57,445
Orang 

Kompeten 

(aktif)

6.86 juta
Tempat Kerja159 Firma Firma 

Kompeten (aktif)

452,887
Jentera Berdaftar

MELALUI JABATAN KESELAMATAN DAN KESIHATAN PEKERJAAN
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PERANAN MAJIKAN DAN PEKERJA

MAJIKAN

PEKERJA

Pihak majikan hendaklah menyedia dan 

memastikan tempat kerja di bawah 

bawah kawalannya mempunyai sistem 
kerja yang selamat dan sihat serta 

serta memastikan aspek 

keselamatan, kesihatan dan pekerja 

pekerja tidak terdedah kepada 

risiko keselamatan dan kesihatan.  

pihak pekerja hendaklah memberi 

perhatian bagi keselamatan dan 

kesihatan dirinya dan orang lain 
yang mungkin terjejas di tempat kerja.

DASAR KKP NEGARA



PERANAN PEMBEKAL, PEREKA BENTUK DAN PENGILANG

yang selamat seperti informasi yang 

tepat dan lengkap.

REKABENTUK PRODUK BAHAN DAN PERALATAN

Pembekal, Pereka Bentuk Dan Pengilang Hendaklah Menyediakan 

DASAR KKP NEGARA



• Peningkatan keyakinan

diri untuk melaksanakan

pekerjaan yang produktif

• Mengekalkan

kecerdasan dan

kebolehan untuk bekerja

• Meningkatkan moral 

• Peningkatan

produktiviti

• Pengurangan kos

perniagaan

• Peningkatan daya

saing

• Menambahbaik persekitaran kerja

yang berkualiti untuk pekerja

• Meningkatkan kualiti kehidupan

rakyat Malaysia

• Melindungi modal insan rakyat

• Mengelakkan kerugian kepada

Negara

• Meningkatkan produktiviti pekerja

dan organisasi

• Imej Negara – Hak pekerja
PERSEKITARAN KERJA 

YANG BERKUALITI

IMPAK PELAKSANAAN DASAR KKP NEGARA

KKP UNTUK 

KESEJAHTERAAN 

PEKERJA KKP UNTUK 

KESEJAHTERAAN 

MAJIKAN KKP KEPADA 

KESEJAHTERAAN 

NEGARA

PRODUKTIVITI

KEHIDUPAN YANG 

BERKUALITI
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Dasar KKP Negara akan memandu kepada

pematuhan perundangan KKP kepada semua

pihak dan menjadi titik tolak kepada

perubahan landskap KKP negara ini.

“Jika sebelum ini, komitmen terhadap isu KKP

ini hanya lantang disuarakan pihak kerajaan

tetapi selepas ini, pihak majikan dan pekerja

juga akan bersama-sama komited dalam

meningkatkan tahap KKP di tempat kerja

mereka.

YAB Datuk Seri Dr Wan Azizah Wan Ismail, 

Timbalan Perdana Menteri Malaysia

Berita Harian, 27 Februari 2019

HARAPAN PELAKSANAAN DASAR KKP NEGARA

DASAR KKP NEGARA



PROGRAM KESELAMATAN DAN 
KESIHATAN PEKERJAAN SEHINGGA 
2019

PROGRAM KKP SEKTOR AWAM



1,362

24 KEMENTERIAN 

HILANG UPAYA 
KEKAL

KEMATIAN PAMPASAN 
EX-GRATIA 

323 RM 102 
J

OVERVIEW: KEMALANGAN DAN PENYAKIT PEKERJAAN (SEKTOR AWAM 2014-2018)  

1.27 JUTA PENJAWAT AWAM

SUMBER : Jabatan Perkhidmatan Awam

Malaysia 2018

SIASATAN KES 
KEMALANGAN 

258
SIASATAN MAUT 

22
SIASATAN KES 
PENYAKIT & 
KERACUNAN  

652
KES DISIASAT 

JKKP

SUMBER: 
EX-GRATIA (MOF)
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KES KEMALANGAN DI SEKTOR AWAM 

Sumber: Berita Harian online

Sumber: Harian Metro

Sumber: 

Harian Metro

Sumber: 

Berita Harian Online

Sumber: 

Harian Metro



202020102004

201620091994
AKTA KESELAMATAN 

DAN KESIHATAN 
PEKERJAAN 1994
Penguatkuasaan di

semua sektor termasuk
Sektor Awam

SURAT ARAHAN 
KETUA SETIAUSAHA 

NEGARA
Bertarikh 20 Ogos 2004
(UPTM 159/267/50/ Klt 4 

(46))

PERMERKASAAN KKP 
SEKTOR AWAM 

• Latihan KKP setiap
negeri

• Promosi setiap negeri
• Audit sektor awam

setiap tahun sehingga
kini

OSHMP15
• Bengkel KKP Sektor Awam

kepada 30 Agensi berisiko
tinggi setiap Negeri

• Raktifikasi Konvensyen ILO 
C187 

OSHMP2020
• Kepimpinan Kerajaan
• KSM sebagai role 

model 
• 4 Modul KKP dalam

EPSA (INTAN)

OSHMP2025
Langkah ke
hadapan: 

Memantapkan KKP 
di Sektor Awam

-PROGRAM KKP SEKTOR AWAM SEJAK 1994
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A B C D E

2%

33% 32% 27%
6%

TAHAP PEMATUHAN KKP SEKTOR AWAM 

(2007–2017)
5128 Audit di Agensi / Jabatan Kerajaan

(2016–2017)
24 Kementerian

0% 4% 29%

58%

9%

SUMBER : JKKP

24A B C D E

65% 
96%

Tahap pematuhan rendah
• Dasar KKP
• Jawatakuasa Keselamatan & 

Kesihatan
• Pengurusan Risiko KKP



15 Jabatan / Agensi telah
dikenalpasti telah
mendapat persijilan OHSAS 
18001 seperti DBKU, JKKP & 
Kolej Vokasioanal Klang

PELAN TRANSFORMASI & 
STRATEGIK KSM 

NATIONAL OSH AWARD

PERSIJILAN OHSAS: 18001 

SISTEM PENGURUSAN 
KESELAMATAN DAN 
KESIHATAN PEKERJAAN 

Beberapa Jabatan / Agensi
telah melaksanakan Sistem
KKP di tempat kerja seperti
KKM, TLDM dan JPS

• Star rating Jabatan di bawah
KSM

• Teras 4: Mengamalkan
Budaya Kerja Selamat dan
Sihat yang Dinamik

AMALAN KKP TERBAIK SEKTOR AWAM 
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10 Pemenang daripada Sektor
Awam (2012-2017)



Tindakan penguatkuasaan
dan punitif di antara pihak

swasta dan sektor awam
yang tidak setara

DOUBLE STANDARD

Tiada dasar khusus
untuk KKP seperti
pelaksanaan Inovasi, 
EKSA dan Kualiti. 

PUSH FACTOR

Permintaan pihak pekerja
melalui CUEPACS untuk isu
KKP di beri perhatian oleh
majikan. 

HAK PEKERJA

Tahap pematuhan
KKP yang berbeza di 
antara Sektor Awam
dan Swasta/GLC

TAHAP PEMATUHAN 

Tahap pengetahuan
dan kesedaran yang 
rendah di kalangan
penjawat awam

PENGETAHUAN 

ISU DAN CABARAN PELAKSANAAN KKP DI SEKTOR AWAM 
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LANGKAH KE HADAPAN 

SEKTOR AWAM 



Increase Work Environment Index > Malaysian Well-Being Index

STRATEGI OSHMP 2020

KUALITI HIDUP PRODUKTIVITIKUALITI PERSEKITARAN KERJA

KADAR KEMALANGAN MAUT

4.36/100,000 pekerja
KADAR KEMALANGAN

2.53/1,000 workers

LAPORAN KESIHATAN PEKERJAAN

+ 30 %
SASARAN 

OSHMP 2020

MISI – MEMBUDAYAKAN KERJA SELAMAT DAN SIHAT

KEBERTANGGUNGJAWABAN

KESEDARAN

KOMITMEN

PERATURAN KENDIRI

PENGURUSAN KKP

PENGURUSAN RISIKO

PENGETAHUAN / KOMPETENSI

BUDAYA PENCEGAHAN

HAK PEKERJA

PENGLIBATAN PEKERJA

TUGAS DAN TANGGUNGJAWAB

PRINSIP PENCEGAHAN
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STRATEGI 1 

KEPIMPINAN 

KERAJAAN

STRATEGI 2 

PEMANTAPAN 

PENGURUSAN 

KKP

STRATEGI 3

PERKONGSIAN 

& JARINGAN 

KKP

STRATEGI 4 

PENGARUSPERDA

NAAN HIGIEN 

INDUSTRI

STRATEGI 5 

KESEPAKATAN 

ANTARABANGSA

PELAN INDUK KESELAMATAN & KESIHATAN PEKERJAAN 2016-2020 (OSHMP 2020) 



P2: Perkongsian

KKP Nasioanal

P3: Perundangan

KKP

P4: Data dan

Kajian KKP

STRATEGI 1:

KEPIMPINAN 

KERAJAAN  

STRATEGI 1 OSHMP2020
KEPIMPINAN KERAJAAN

P5: Keupayaan

Penguatkuasa

P1: Kerajaan sebagai

model KKP

Mengkaji Semula

Pekeliling Arahan KSN 

Berkenaan Pelaksanaan

KKP Di Sektor Awam

Menerapkan elemen KKP 

ke dalam Star Rating 

MAMPU

Menguatkuasakan KKP di 

Agensi Kerajaan

Integrasi KKP ke dalam

Kontrak Perolehan

Kerajaan



Mengkaji semula dan mencadangan kaedah baru
bagi pematuhan AKKP1994 oleh semua Ketua
Jabatan yang sama seperti sistem EKSA / Inovasi. 

Surat Arahan KSN (baru) bagi Pematuhan AKKP1994 

Pembudayaan KKP Perkhidmatan Awam sebagai
salah satu petunjuk prestasi utama (KPI) generik
bagi penilaian prestasi penjawat awam (PPTPA) 
Tier 1 

Pembudayaan KKP Perkhidmatan Awam

KKP sebagai salah satu kriteria dalam
sIstem penilaian merit dimerit Star Rating 
MAMPU 

Star Rating MAMPU

Integrasi KKP ke dalam Kontrak Perolehan
Kerajaan

Integrasi KKP ke dalam Kontrak Perolehan

Kerajaan

CADANGAN
LANGKAH KE HADAPAN 
SEKTOR AWAM 

Bagi memantapkan kepimpinan Kerajaan sebagai

peneraju utama KKP di Malaysia, beberapa inisiatif di 

bawah Strategi 1 telah dibangunkan. 
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CADANGAN  1

SURAT ARAHAN KSN (BARU) 
BAGI PEMATUHAN AKKP1994 

“Kerajaan sebagai peneraju KKP Negara”

Penambahbaikan Surat Arahan Pematuhan

AKKP 1994 Bertarikh 20 Ogos 2004 (UPTM 

159/267/50/ Klt 4 (46))

Menyampaikan Arahan bertulis yang jelas

daripada Ketua Majikan (KSN) kepada semua

Jabatan/Agensi

Mekanisma pelaksanaan sama seperti EKSA /

Inovasi

Ketua Jabatan bertanggungjawab memastikan

pelaksanaan Sistem Pengurusan KKP di tempat

kerja



CADANGAN  2

PENERAPAN ELEMEN KKP KE DALAM STAR 
RATING MAMPU 

Elemen KKP sebagai salah satu kriteria

penilaian Sistem Merit Dimerit

Mewujudkan satu mekasnima yang 

kekal dan jelas bagi pematuhan KKP 

di semua Jabatan dan Agensi

Kerajaan

Cadangan: Kursus OSH-C bagi membimbing

pelaksanaan Sistem Pengurusan KKP di tempat
kerja



 Menyelaras prosedur perolehan Kerajaan yang mengutamakan elemen KKP

 Merujuk kepada perolehan bekalan, perkhidmatan dan kerja di sektor Kerajaan dengan mengambil kira

kriteria dan standard KKP serta mematuhi keperluan Akta Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan

(AKKP)1994 dalam menyediakan tempat kerja yang selamat dan sihat.

CADANGAN 3

INTEGRASI KKP KE DALAM KONTRAK PEROLEHAN 
KERAJAAN 
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CADANGAN 4

PEMBUDAYAAN KKP 
DI PERKHIDMATAN AWAM 

Pembudayaan KKP Perkhidmatan Awam

sebagai salah satu petunjuk prestasi

utama (KPI) generik bagi penilaian

prestasi penjawat awam (PPTPA) Tier 1 



TERIMA KASIH
JABATAN 

KESELAMATAN DAN KESIHATAN 
PEKERJAAN KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA


